
Welkom bij de introductie:

‘Hoe werkt het Lead dashboard?’

VWE biedt de mogelijkheid om je potentiële kopers (leads) te beheren via een Lead Dashboard. 
Hier kun je inzien welke nieuwe leads er zijn binnengekomen op je advertenties, zodat je meteen 

actie kunt ondernemen.

Eén van de nieuwe oplossingen  binnen de 
Module Adverteren Optimaal!



Vanaf de homepage ga je naar het 
Advertentiebeheer, waar je alles rondom het 

adverteren kunt instellen.



Via de knop Leads…

… en vervolgens het Lead Dashboard zie je welke 
reacties er op je advertenties binnenkomen.



Je bent nu in het Lead dashboard en ziet per status een lijst met 
leads. Door te klikken op een lead kun je de inhoud bekijken.

Reacties vanaf de volgende portals worden direct in dit overzicht geplaatst:
‐ Autotrader
‐ Autodata
‐ AutoScout24
‐ Citroën Dealerwebsite
‐ DAF Truck Locator
‐ DTC Media
‐ Facebook

Dit gebeurt automatisch wanneer een klant op de advertentie reageert.

‐ Financial Lease
‐ Handelsprijzen.nl
‐ InMotiv
‐ Max‐Lease
‐ Mercedes‐Benz
‐ Motor Trader
‐ Nederland Mobiel

‐ NewICTea
‐ Opel Dealerwebsite
‐ Opel Occasions
‐ Peugeot Dealerwebsite
‐ Peugeot Leeuwekeur
‐ Vakgarage



Links staan de gegevens van de lead: wanneer 
is deze binnengekomen en daaronder de 
NAW‐gegevens van de betreffende lead.

Je ziet nu de inhoud van de betreffende advertentie 
waarover deze lead gaat. Rechts de foto van de 
betreffende advertentie, met daaronder de 

advertentietekst.



Ruimte om interne notities voor collega’s in te voeren.

Deze notities worden bijgehouden in het logboek.

Hier staan alle andere leads voor hetzelfde voertuig, 
om zicht te houden op meerdere verzoeken.



Hier kun je handmatig een lead aanmaken. Bijvoorbeeld als een 
klant in de showroom langskomt,  of als iemand belt. Op die 
manier verzamel je alle contacten centraal op één plek.



Op de pagina Instellingen kun je aangeven hoe het 
lead‐overzicht er precies uit moet zien.



Via de knop ‘rapportage’ worden alle leads 
geëxporteerd naar Excel. 



Op de pagina ‘Informatie’ staat een actueel 
overzicht van de portals die informatie aan het 

Lead Dashboard leveren.



Wil je met  verschillende medewerkers in het Lead Dashboard kunnen 
werken? Dat kan! Klik op ‘uitloggen’ om naar de Beheerpagina van het 

Lead Dashboard te gaan, waar je dit kunt instellen.



Je komt nu op de Beheerpagina van het 
Lead dashboard, waar je jeeigen voorkeuren kunt instellen. 
Als je met één bedrijf in het Lead Dashboard werkt, staat er 
alvast één instantie ingesteld. Klik bij die instantie op ‘wijzig’. 



Als je gebruik maakt van een Lead Management Systeem, kun 
je dat hier koppelen. Gebruik je dit niet, dan laat je het leeg. 

Hier kun je de gewenste instellingen rondom 
de Naam en getoonde statussen invoeren.



Onderaan de pagina kun je medewerkers toevoegen en 
beheren, indien gewenst. Aan medewerkers kunnen 

acties toegekend worden per lead. 

Standaard is er al een medewerker met de naam 
‘medewerker’ aangemaakt, zodat je direct in het Lead 

Dashboard kunt inloggen.

Om weer in het Lead Dashboard te komen, klik je 
op ‘Login als medewerker’.


