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Revisiehistorie

Versie Datum Door Opmerkingen

0.1 20 september 2013 | Jasper Verweij 1¢ versie

0.2 4 december 2013 Jasper Verweij Nieuwe schermen, uitgebreid met
dossieroverzicht

0.3 17 december 2013 | Jasper Verweij Controle en div. kleine aanpassingen doorgevoerd
op advies van DAT Nederland

04 15 januari 2014 Jasper Verweij Nieuwe schermen, naamgeving applicatie
consistent gemaakt

0.5 3 april 2014 Jasper Verweij Nieuwe features april 2014 release verwerkt,
voorkant handleiding aangepast.

1.0 4 april 2014 Jasper Verweij Definitieve versie behorende bij oplevering
SilverDAT calculateBasis op 6 april 2014

1.1 8 april 2014 Jasper Verweij Bouwtijd tabel toegevoegd als bijlage 4

1.2 14 augustus 2014 Jasper Verweij Screenshots en teksten aangepast/aangevuld nav
Augustus release. PDF doorzoekbaar gemaakt op
tekst. Term serie-overkoepelende mutatie
gewijzigd naar type-mutatie

1.3 27 augustus 2014 Jasper Verweij Wijziging standaard instelling 1¢ scherm
gewijzigd, schermuitleg Dossier gegevens
toegevoegd, beschrijving inhoud VIN-bevraging
toegevoegd

14 18 december 2014 | Jasper Verweij Nieuwe features beschreven nav December 2014
release. Gewijzigde vertalingen in labels
aangepast in documentatie

2.1 1 oktober 2016 Lex van der Werff Nieuwe features beschreven nav augustus 2016
release. Screenshots en beschrijving aangepast
voor Mijn VWE

2.2 1 juni 2020 Werner van Schie Updates: Merkdekking. Adobe Flash

(uitgefaseerd), Systeemvereisten aangepast en
aangevuld. Enkele taalcorrecties. Screenshots
vernieuwd ivm grafische makeover en nieuwe
features beschreven nav update november 2019.
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Inleiding

Dit document is bedoeld als functionele handleiding voor het gebruik van het product SilverDAT calculate via
het dienstenplatform van VWE.

Ondersteuning

Mocht u na het lezen van deze handleiding nog vragen, opmerkingen en/of suggesties ter verbetering hebben,
neem dan contact op met uw contactpersoon binnen VWE of bel het Klant Contact Center via tel. 088 — 8937001
of stuur een e-mail naar info@vwe.nl.
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1. Over DAT

1.1. DAT Group

DAT is een afkorting voor Deutsche Automobil Treuhand. DAT is in 1931 in Duitsland opgericht ten behoeve van
het objectief bepalen van waarde van gebruikte voertuigen. Aandeelhouders van DAT zijn de Duitse vereniging
van Automobielfabrikanten (VDA), de Duitse vereniging van importeurs (VDIK) en de Duitse vereniging van
autobedrijven (ZDK). DAT heeft zich ten doel gesteld (OEM) informatie over de gehele levenscyclus van een
voertuig aan de branche ter beschikking te stellen. DAT is actief in meerdere landen en telt wereldwijd 500
medewerkers.

Het belangrijkste product is SilverDAT, een systeem voor voertuigidentificatie, schadecalculatie, glascalculatie,
waardebepaling van occasions en restwaardeprognose, waarvan de eerste versie in 1986 op de markt werd
gebracht.

1.2. DAT Nederland

Op 1 februari 2013 werd door DAT International en VWE Group Heerhugowaard de Nederlandse vestiging van
DAT, "DAT Nederland” (als KvK geregistreerde handelsnaam van “DAT Netherlands BV") opgericht. DAT
Nederland wordt vanuit haar kantoor te Nieuwegein verantwoordelijk voor de complete “vertaling’ van de van
oorsprong Duitse DAT-producten naar de Nederlandse situatie:

Vertaling van het Duits naar de Nederlandse taal;

Vertaling Duitse leveringsomvang (opties, standaard enz.) naar de Nederlandse situatie

Toevoegen van Nederlandse OEM-onderdeelprijzen en dito nummers en:

Het in nauw overleg met VWE en de Nederlandse schade(verzekerings) branche definiéren van een

nieuwe open berichten standaard (XML/webservices) .

1 Mogelijkerwijs aanpassen van de fabriekstijden naar de Nederlandse situatie waarbij voor sommige
automerken de reparatietijden met een zogenoemde correctiefactor zijn verhoogd na overleg met de
diverse branchepartijen

1 Inoverleg met branchepartijen bepalen van minimale trainingen en certificeringen

=a =8 —a -8

Het vermarkten van DAT informatie- en calculatie producten en diensten voor de Nederlandse markt wordt door
VWE Voertuiginformatie en —documentatie gedaan.

B Y
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2. SilverDAT calculate via VWE dienstenplatform

2.1. Toelichting applicatie

De berekening van de reparatiekosten met het systeem SilverDAT calculate is gebaseerd op de originele
onderdelen (OEM nummers en prijzen) en de werktijden van de fabrikanten of importeurs van motorvoertuigen.
De verschillende eenheden van de werktijden worden omgebouwd tot een systeem op basis van uren. Voor het
berekenen van de lakwerkzaamheden wordt AZT-spuitsysteem gebruikt. Dit is de standaard in de Nederlandse
schadeherstelbranche.

De voertuig- en uitrustingsidentificatie wordt gedaan op basis van het Voertuig ldentificatie Nummer (VIN) via
een geautomatiseerde VIN-bevraging. Dit product wordt SilverDAT VIN informatie genoemd. Als er geen VIN
gegevens beschikbaar zijn, kunt u handmatig het voertuig en de uitrusting samenstellen.

2.2. Gebruik SilverDAT VIN informatie

Binnen de applicatie SilverDAT calculate is het mogelijk op basis van originele frame- / chassisnummer ofwel het
“VIN” van een voertuig de fabrieksspecificaties op te vragen.

2.2.1. Beschikbaarheid VIN informatie
DAT heeft per fabrikant contractuele afspraken over het verkrijgen en verwerken van informatie op basis van
chassisnummer. Per fabrikant verschilt de beschikbaarheid van deze informatie. Deze beschikbaarheid is
afhankelijk van twee variabelen:

- Type onderneming die de informatie wil gebruiken

- Fabricage jaar

2.2.2. Beschikbaarheid per type onderneming
DAT onderkent de volgende type ondernemingen die gebruik mogen maken SilverDAT VIN informatie:
- Eigen merk dealers
- Vreemd merk dealers
- Onafhankelijke autobedrijven
- Expertise/technische inspectiebedrijven
- Verzekeringsmaatschappijen

- Overige
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Merk
Abarth X X X X X X
Alfa Romeo X X X X X X
Alpine X X X X X X
Audi X X X X X X
BMW X X X X X
Cadillac X X X X X X
Chevrolet X X X X X X
Chrysler X X X X X X
Citroén X X X X X X
Dacia X X X X X
Dodge X X X X X X
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DS X X X X X X

Fiat X X X X X X

Ford X X X X X X

Hyundai X X X X X X

Kia X X X X X

Lancia X X X X X X

MAN X X X X X X

Mercedes-Benz X X X X X

Mini X X X X X

Opel X X X X X

Peugeot X X X X X X

Porsche X X X X X X

Renault X X X X X

Seat X X X X X X

Skoda X X X X X X

Smart X X X X X

Volkswagen X X X X X X

Volvo X X X X X X

Tabel 1 - Beschikbaarheid VIN bevraging per type onderneming

2.2.3. Beschikbaarheid per fabricagejaar (juni 2020)

SilverDAT VIN informatie is beschikbaar voor onderstaande merken:

Fabricage jaar vanaf
Lichte

Merk Personenauto | bedrijfswagen | Motor | Vrachtwagen | Bijzonderheden

Abarth 2007

Alfa Romeo 2007

Alpine 2017

Audi 1996

BMW 1990 1996

Cadillac 2015

Chevrolet 2008

Chrysler 2006

Citroén 2000 2000

Corvette 2015 Epkel voertuigen op Duitse markt
nieuw verkocht

Cupra 2018

Dacia 2005

Daihatsu 2003 Epkel voertuigen op Duitse markt
nieuw verkocht

Dodge 2006

DS 2015
" - -

Fiat 2007+ 2007* Modeljaar 2007 en homologatie
EuroV

Ford 1996 1996
Bj 2003-2007: Enkel voertuigen op
Duitse markt nieuw verkocht.

Honda 2003 2003 Vanaf 2013 ook Nederlandse
markt.

Hyundai 2000 2000* Bouwjaar 2000 -2014: Enkel

voertuigen op Duitse markt nieuw.
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verkocht. Vanaf 2016 ook
voertuigen Nederlandse markt.
*Alleen Duitse markt

Enkel voertuigen op Duitse markt

Infiniti 2003 nieuw verkocht
lveco 2011
Enkel voertuigen op Duitse markt
Jaguar 2000 nieuw verkocht
Jeep 2006
Bouwjaar 2004 -2012: Enkel
. voertuigen op Duitse markt nieuw
Kia 2013 2004 verkocht. Vanaf 2013 ook
voertuigen Nederlandse markt
Lancia 2007
Enkel voertuigen op Duitse markt
Land Rover 2007 nieuw verkocht
Enkel voertuigen op Duitse markt
Lexus 1998 nieuw verkocht
MAN 2000* * enkel TGA, TGL, TGM, TGS, TGX
. Enkel voertuigen op Duitse markt
Maserati 2002 nieuw verkocht
Enkel voertuigen op Duitse markt
nieuw verkocht.
Mazda 2006
Eind 2016 beschikbaar voor nieuw
geleverde voertuigen Nederland
* Enkel VINs beginnend met WME
Mercedes-Benz 1990*% 1996 1997** ** enkel Atego, Actros, Axor en
Vario
Mini 2001
. I Enkel voertuigen op Duitse markt
Mitsubishi 2002 nieuw verkocht
. *Enkel voertuigen op Duitse markt
* *
Nissan 2004 2004 nieuw verkocht
*VIN waarvan de vierde t/m
" N zevende positie uit 0000 (Bijv.:
Opel 1998 1998 WOL000031V7076656) bestaan
zijn uitgesloten
Peugeot 2000 2000
Porsche 1996
Renault 2000 2000
Seat 1999
Skoda 1996
Smart* 1999 * Enkel VINs beginnend met WME
Enkel voertuigen op Duitse markt
SsangYong 2007 nieuw verkocht
Subaru 2000 Enkel voertuigen op Duitse markt
nieuw verkocht
. Enkel voertuigen op Duitse markt
Suzuki 2000 nieuw verkocht
Tesla 2015 Enkel voertuigen op Duitse markt

SilverDAT calculate via Mijn VWE
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nieuw verkocht
" - -

Toyota 1998* 1998* Enkel voertuigen op Duitse markt
nieuw verkocht

Volkswagen 1996 1996

Volvo 2004

Tabel 2 - Beschikbaarheid VIN bevraging per fabrikant en fabricagejaar

Beschikbaarheid van VIN bevragingen voor andere landen dan Duitsland of Nederland is op verzoek
beschikbaar.

2.2.4. Beschikbare OE informatie per merk

Afhankelijk van de fabrikant verschilt de hoeveelheid geretourneerde informatie, variérend van een beperkte
hoeveelheid tot uiterst complete datasets.

VWE onderzoekt momenteel in samenspraak met gebruikers de informatiedichtheid wat betreft OE informatie
per merk.

2.3. DAT €uropa-code

DAT €uropa-code is de unieke classificatiecode van DAT voor alle voertuigsoorten. Deze code bestaat altijd uit 15
cijfers die volgens een standaard structuur is opgebouwd.

Bijvoorbeeld een DAT €uropa-code voor een personenauto:

DAT €uropa-code voorbeeld personenauto

‘ 01 | | 570 | | 032 | | 003 | | 0006 | Equipment “Elegance”
(AV 02547)
‘ Vehicle type = passenger car
l | | | Transmission type automatic 5-
‘ Manufacturer = Mercedes-Benz | grade
l (AV 75556)
‘ Main type =W 211 | Body type limousine
1 | 4 doors (AV 10051)
‘ Sub type = E 320 |
\ Engine 3199 ccm
‘ Equipment varieties | ‘ > 165 KW (AV 91243)

Figuur 1 - Voorbeeld DAT €uropa-code personenauto
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3. Systeemvereisten

Het systeem SilverDAT calculate is een internetapplicatie die beschikbaar wordt gesteld via VWE
dienstenplatform.

Voor het gebruik van deze applicatie gelden de volgende minimale systeemvereisten.

3.1. Hardware

Computer met 1-GHz- Processor

256 MB RAM

Toetsenbord en muis

Videokaart en monitor met een resolutie van 1024x768 en 65.536 kleuren
Internetverbinding

E N

Dezelfde specificaties gelden voor een tablet (iOS/Android).

3.2. Software

3.2.1. Besturingssysteem
9 Actuele versie van Microsoft Windows/iOS (jonger dan ca. 4 jaar oud)

3.2.2. Browser

Bij voorkeur:

1 Bij voorkeur meest recente Google Chrome Browser
Anders:

1 Microsoft Edge

I Microsoft Internet Explorer versie 10 of hoger

1 Mozilla Firefox versie 3.5 of hoger

U dient uw computer en browser zodanig ingesteld te hebben, dat popups/frames en tracking cookies

toegestaan worden! Zolang u deze instellingen goed heeft staan, kunt u SilverDAT calculate zelfs op een tablet
gebruiken.

Indien de browser versie niet voldoet, wordt bij de weergave van calculatie de volgende melding getoond:

Uws browser versie wordt niet ondersteund door deze applicatie. Download een geschikte browser.

Figuur 2 - Melding niet ondersteunde browser

NOOT: In sommige omgevingen wordt Internet Explorer gebruikt in Document mode. Deze modus zorgt ervoor
dat de pagina’s als Internet Explorer 7.0 worden weergegeven. Hierdoor werkt SilverDAT calculate niet naar
behoren. De compatibiliteitsweergave dient daarom uitgeschakeld te worden. Klik daarvoor op het icoontje in
de adresbalk:

'|$ https://acceptat.. O ~ @ Rc‘ X | <) Diensten.VWE.nl &) SilverDAT calculateBasis - ...
lag
VWE Compatibility View: websites designed for older browsers will often look better,
et e—— and problems such as out-of-place menus, images, or text will be corrected.

Figuur 3 - Compatibiliteit modus in Internet Explorer

3.2.3. Overige vereisten
9 PDF-reader, zoals Adobe Acrobat Reader om calculatieresultaten te kunnen openen. Dit zit in actuele versies
van browsers veelal ingebouwd en vormt dus doorgaans geen probleem.
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De software componenten dienen de meest actuele versie te zijn en alle service packs, updates dienen te zijn
geinstalleerd.

3.2.4. Verplichte Browser Settings
9 Javascript geactiveerd
1 Cookies toestaan

3.3. Autorisatie applicatie

Voor toegang tot SilverDAT calculate heeft u drie soorten toegang nodig:
- Toegang tot Mijn VWE (verantwoordelijkheid VWE)
- Toegang tot applicatie SilverDAT calculate (verantwoordelijkheid VWE)
- Toegang tot calculatieschermen DAT (verantwoordelijkheid DAT Nederland)

DAT maakt, net zoals VWE, elke gebruiker aan. De inloggegevens bestaan uit een DAT klantnummer, inlognaam
en wachtwoord. Deze inloggegevens van DAT calculatieschermen worden in de backoffice van VWE
dienstenplatform geregistreerd en worden niet verstrekt. In uitzonderlijke gevallen zullen de inloggegevens van
DAT aan de klant worden verstrekt.

SilverDAT calculate via Mijn VWE
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4. Werking applicatie

4.1. Ontwikkelde schermen

VWE en DAT Nederland hebben gezamenlijk de applicatie SilverDAT calculate voor VWE dienstenplatform
ontwikkeld. Als basis dient het standaard online systeem van DAT en daaromheen heeft VWE een schil
ontwikkeld.

Deze applicatie bestaat dus uit twee verschillende gedeeltes:
- Schermen ontwikkeld door VWE
- Schermen ontwikkeld door DAT GROUP

=
=1 )|
& B2RSPH - SilverDAT calculate % ‘ | ok L
DAT
g NEDERLAND
L] WE-eaming 3 meldingen @ Over.. @ Help.
& A Grafische onderdeelselectie C

‘t) https:/diensten.vwe.nl/silverdat/calculate

Bouwgroepen: a II

CARROSSERIE VOOR EXTERN 144

CARROSSERIE VOOR BINNEN k
VOERTUIGIDENTIFICATIENUMMER

CARROSSERIE VOOR BINNEN /
ELECTRONICA/ KABELSETS

SCHAKELAAR / RELAIS | SENSOR /
BESTURINGSAPPARAAT

AIRBAG
ABS

.

LICHTMETAALVELGDESIGN |
LICHTMETAALVELGDESIGN Il
CARROSSERIE PASSAGIERSRUIMTE /
SCHUIFDAK

PORTIER V. II
PORTIERA.

CARROSSERIE ACHTER BUITEN
CARROSSERIEACHTER INTERN
DASHBOARD

VERWARMING / AIRCONDITIONING
PASSAGIERSRUIMTEBEKLEDING
BAGAGERUIMTE BEKLEDINGEN
STOELEN

VOORAS / STUURINRICHTING
ACHTERAS
INLAATLUCHTKOELER

[o]0] o] o] sl<]->]=]@a] -] }:)

UITLAATSYSTEEM DIESEL
KOELER -/ VENTILATORSYSTEEM —1
MOTOR 1,9 L 66 KW TDI (BXF) 77 KW TDI
(BJB/BKC /BLS /BXE) 2,0 L 103 KWTDI
(BMM)

LUCHTFILTER /AGR - SYSTEEM

0006 09

Figuur 4 - Zowel schermen door VWE als DAT ontwikkeld

<1

4.2, Processtappen

SilverDAT calculate is een proces gestuurde applicatie. Deze procesgang wordt ondersteund in meerdere
stappen. Elke stap heeft zijn eigen scherm.

4.2.1. Opstarten applicatie
SilverDAT calculate wordt ontsloten via Mijn VWE: https://mijn.vwe.nl

Na succesvol inloggen op Mijn VWE kunt in de zoekbalk van Mijn VWE een Nederlandse kenteken of
chassisnummer invoeren:

82rsph x

Figuur 5 - Invoeren kenteken in zoekbalk Mijn VWE

SilverDAT calculate via Mijn VWE


https://mijn.vwe.nl/

Vervolgens is in het gedeelte ‘Schade & onderhoud’ de applicatie SilverDAT calculate beschikbaar:

Voertuigdossier

Seat Altea 1.9 TDI Businessline Voorraadtype  (Maak een keuze)
B szrs-pH
Bouwjaar 2005 Voertuigsoort Personenauto
Kleur Blauw Carrosserie MPY
Brandstof Diesel Transmissie Handmatig
Inkoop Verkoop Werkplaats
> Vrijwaren (ORB) » Digitaal machtigen (TV) » Raadplegen voertuig (RV)
> SilverDAT VIN informatie > Tenaamstellen Voertuig (TV) > APK Afmelden
» Controleren tellerstand (OKR) » Tijdelijk documentnummer opvragen » Registreren tellerstand (OKR)
> Taxeren Voertuig » Tellerstand corrigeren > APK opvragen
» Opvragen Taxatierapport > ORB tussen bedrijven, aanmaken overdracht » OPAD Opvragen APK Adviezen
v
Export & import Adverteren Schade & onderhoud
» Exporteren voertuig (OREH en EDD) » Leads > ORS
> EAD douansdocument > Websitebeheer > ORAD
» Verklaring typegoedkeuring » Showrocomkaart > SilverDAT calcu ate
> BPM calculator bij export > LPG afmelden ilverDAT calculate
» BPM teruggaafverzoek wegens export > Tachograaf

Figuur 6 - Opstarten SilverDAT calculate vanuit voertuigdossier Mijn VWE

De applicatie SilverDAT calculate wordt vervolgens in een nieuw scherm/tabblad geopend om optimaal ruimte
te bieden voor de calculatie.

6 SihverDAT calculate - Mieuw %

Figuur 7 - SilverDAT calculate wordt in een nieuw tabblad geopend

4.2.2. Start calculatie

@ O https://diensten.vwe.nl/silverdat/calculate/startpage.aspxikey=g5bt O ~ @& €& &) SilverDAT calculate - Nieuw %

0 VWE SitverDAT calculate - Nieuw %EB ERLAND

II # & O oo W Edeaming 3 meldingen @ Over.. @ Help

[

Start calculatie op basis van:

Kenteken Chassisnummer Voertuig handmatig samensiellen Open dossier

Viger geldige combinatic kenteken en meldcode in om op basis van chassisnummer de calculalic te gebruiken. Weet u geen geldige combinatie, start dan calculalic op basis van chassisnummer
of door handmatig voertuig samen te stellen.

Kenteken [vermiichi] o m Openstaande dossiers voor dit kenteken...

Meldcode [verplicht]

Kilometerstand

— — e =

Figuur 8 - Start calculatie scherm
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4.2.3. Dossiergegevens

e & https://diensten vwe.nl/silverdat/calculate/calculatebasispage.aspxc O + @ & <) 82RSPH - SilverDAT calculate % ok Bt

VWE i 7 t ALTEA; 1.9 TDI 77 KW BJB £3 DAT
O SilverDAT calculate Dossier [ 82-RS-PH | sea o NEDERLAND
fi & O [jcowp W E-leaming 3 meldingen @ Over.. @ Help

e
.
Dossiernaam ‘ ‘ Aanmaakdatum 22-09-2016
Dossiernummer ‘ ‘ Rekeningnummer l:l

Land verzekerde schade ®nee O7a

Nederland
Type-mutatie ® Nee a

tand Nederland - Telefoonnummer

Schadecalculator van der Werff, Lex

Adrestype Selecteer s.v.p. Telefoonnummer (zakelijk)

Aanspreekvorm

Voornaam Faxnummer

E-mailadres

\ |

\ |

Telefoonnummer {mobiel) ‘ ‘

\ )

Achternaam ‘ ‘

\

\

\
Postbus O

Aanvulling BTW-plichtig Onee Cla

Straat / huisnummer ‘

s ]

Plaats ‘ ‘

Kenteken ‘ 82-RS-PH ‘ VIN VSSZZZSPZ6RO0S648 .
Datum eerste toelating 09-082005 | DD.MMIID Kilometerstand 123456
internationaal

Volgende keuring E| MM.J12 Voertuig Personenaute, SUV, bestelauto/Seat/Altea (SP1) 03/2004 -
1] et S

QOe Q@ .

fionline 1.35.18 09/2016 - NL 3350000 / vandelex © 2008-2016 by DAT

Figuur 9- Dossiergegevens scherm

NOOT: Door middel van een algemene instelling van SilverDAT calculate kan dit scherm overgeslagen worden.
Dit kan in de instellingen worden aangepast, zie hoofdstuk 8.2.1

SilverDAT calculate via Mijn VWE
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4.2.4. Voertuigselectie

. .
e@h) hitps://dienstenvwe.nl/silverdat/calculate/calculatebasispage.aspc O ~ @ &

A 82-RS-PH | seatALTEA 19TDIT7KWEJE 6

h e WEcaming 3 meidingen @ over.. @ Help...

A
Vi@ VSSZZZ3PZERODS648 []2am

) Verzameluitvoering

DAT €uropa-code® 01 790 040 005 D006 Q, Bouwtijd
e B
Datum eerste toelating internationaal 8-2005 [T DD.MM.J1J [ Filter datum eerste toelating internationaal

G ]

4 B2RSPH - SilverDAT calculate %

calculate Doss

er

Voertuigtype 01 Personenauto, SUV, bestelauto - 0 Fantoomcalculatie. ® Nee O ja
Fabrikant 780 Seat -
Madel 040 Altea (5P1) 03/2004 - -
Uitvoering 005 Stylance / Style . Optimalisatie op onbewerkte carrosserie mogelijk
Voertuigafbeeldingen a a
Motor Motor 1,9 I - 77 kw TDI -
Carrosserie Carrosserie: 5-deurs =
Transmissie Transmissie 5 versnellingen =
Uitrustingsserie
006 QO .
fionline 1. 09/2016 - NL 3350000 / vandelex © 2008-2016 by DAT

Figuur 10- Voertuigselectie scherm

4.2.5. Uitrusting specificatie

— -
e@|$ https://diensten.vwe.nl/silverdat/calculate/calculatebasispage.aspic O ~ @ & &) BIRSPH - SilverDAT calculate %
Bl 82-RS-PH | seatALTEA 18TDI7TKWEBJIE @
N o W E-leaming 13 meldingen @ Over.. @ Help...
.
® plle O algemeen O Interieur O Exterieur O onderstel O Aandrijving O Glas
il itrusting ige uitrusting
IR — I L —
o) 23602 1-componentenlijm voor Achterruit -
[e] 23600 1-componentenlijm voor Voorruit ~ O ¥ | 24613 8 Luidspreker o
o) 23605 1-componentenlijm voor Zijruit(en) O ¥ | 72600 Accu 72 Ah
® 246096 Luidspreker ® | | 33501 Achterbank gedeeld
® 72104 Accu 44 Ah P ® ¥ | 33602 Achterbank neerklapbaar
o) 72202 Accu 51 Ah a @ o | 26803 Airbag Bestuurder-/passagierskant
o 72304 Accu 60 Ah ® | | 26009 Airbag Passagierszijde uitschakelbaar
o 72308 Accu 61 Ah e ® ¥ | 40000 Antiblokkeersysteem (ABS)
o) 73185 Accu Specificatie Economy @ O | | 25801 Audi igati eem met Kleurenbeeldscherm
=hke] 24204 Audiosysteem CD 1 @ 24401 Audiobediening op het stuurwiel
@ O 24205 Audiosysteem CD 2 ® o | 28001 Automatische airconditioning
. - ® | | 27400 Pagageruimteafdekking / Rolgordijn
@ O 24207 Audfnwsteem CD 2 ind. MP3-drive ® |v | 60607 Banden 205/55 R16 .V
@ ° 24206 Audiosysteem CD 3 v ® |v | 25006 Bandencontrole-indicator
o] 75906 zutomatische versnellingsbak - (6-traps) O o | 68802 Bandenreparatieset v
aanan [l L ot
e e —————————————
Beschikbare uitrusting ige uitrusting
o | # | Benaming |:| o | £ genamng | |
v 2 leeslampjes voorin, 2 achterin
' 3-puntsrolgordel voor middelste zitplaats achterin A
' 3-puntsrolgordels buiten achter met ECE-label
3-p gordels vadr met en
v hoogteverstelling @
' 4 portieren
- R ]
DAT €uropa-code®: 01 790 040 005 0006 MaX: NLOOO 4263 v
fionline 1.35.18 09/2016 - NL 3350000 / vandelex © 2008-2016 by DAT

Figuur 11 - Uitrusting specificatie scherm
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4.2.6. Dossiergerelateerde gegevens

VB () & nitps://cienstenswe.ni/sitverdat/calculate/calculatebasispage.asplc O ~ @ &
82-RS-PH | seatALTEA; 18 TDI 77 KW BJE 2 DAT
] o ERLAND

W E-leaming 3 meldingen € Over.. @ Help...

» 82RSPH - SilverDAT calculate %

LI

De dossiergerelateerde gegevens zijn gebaseerd op het tarief: Standzard NL

In acht te nemen tarief Selecteer s.v.p. .

# ¥ Berekeningsfactoren
& 42 Onderdeelfactoren

Prijsdatum 01-01-2016 -

Toeslag/aftrek (%) \ |

Toeslag onderdelen uitsluitend in het protocol weergeven O

Toeslag onderdeel afzonderlijk O

Huur richtbankset (EUR) ‘ |
Transportkosten

Richtbankset (EUR) ‘ |
Onderdelen (EUR) ‘ |
Onbewerkte carrosserie (EUR) ‘ |

Kleinmateriaal
© Vast bedrag

@ Percentage van onderdelen

Kleinmateriaal (%)
Klei iaal (%) voor optil ie op onbewerkte carrosserie

] Kortingen
« 4 Arbeidsloonfactoren (10 AE = 1 uur)
Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3
EUR/AE EUR/u EUR/AE EUR/u EUR/AE EUR/u

Mechanisch 6,5000 | es.00 6500 [6,5000 65,00
Carrosserie £,5000 | es.00 6500  [6,5000 65,00
Bekonsch o300 | em b em e | ew
Uitdeuken [e.5000 | es.00

e QO .

Figuur 12 - Dossiergerelateerde gegevens scherm

4.2.7. Grafische onderdeelselectie

alculate/ i i O~ O & 82RSPH - SilverDAT calculate % |

0 VWE SitverDAT calculate Dossier [ 82-RS-PH | seatALTEA:1.9TDI77KWBJE | @ R‘E“l;E RLAND
o W cleaming 3 meldingen © Over.. @ Help.

«+ 2 Grafische onderdeelselectie

Bouwgroepen:

CARROSSERIE VOOR EXTERN

CARROSSERIE VOOR BINNEN /
VOERTUIGIDENTIFICATIENUMMER

CARROSSERIE VOOR BINNEN /
ELECTRONICA/ KABELSETS

SCHAKELAAR / RELAIS / SENSOR /
BESTURINGSAPPARAAT

AIRBAG

ABS
LICHTMETAALVELGDESIGN |
LICHTMETAALVELGDESIGN Il

CARROSSERIE PASSAGIERSRUIMTE /
SCHUIFDAK

PORTIER V.
PORTIERA.
CARROSSERIE ACHTER BUITEN

Ble]>]ej]a) ] )

CARROSSERIE ACHTER INTERN
DASHBOARD

VERWARMING / AIRCONDITIONING
PASSAGIERSRUIMTEBEKLEDING
BAGAGERUIMTE BEKLEDINGEN
STOELEN

VOORAS / STUURINRICHTING
ACHTERAS

® 2008-2016 by DAT

Figuur 13 - Grafische onderdeelselectie scherm
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4.2.8. Resultaat DAT

a ) https://dienstenvwe.nl/silverdat/calculate/calculatebasispage.aspidossi O ~ @ © [

SilverDAT calculate Dossier

Cruisecontrolsysteem (Cruisecontrol)
Dakantenne

Deurgrepen buiten gespoten
Elektron. stabiliteitsprogramma (ESP)
elektronische Slipregeling (ESR)

normcalculatie

]l B2-RS-PH | seal ALTEA 1.9 TDITTKWBJE @

Wegrijblokkering (elektronisch)
Zij-airbag

Zonneklep links met spiegel (verlicht)
Zonneklep rechts met spiegel (verlicht)

&) 22RSPH - SilverDAT calculate *

EDAT
NEDERLAND

W Eleaming o 3 meldingen € Over. @ Help.
38106

Optionele uitrusting

8 Luidspreker

Accu 72 Ah

Audi Iif met Kl herm
Bandenreparatiesst

CD-wisselaar

dynamo 140 A

Hoofdsteunen - Veiligheidssysteem

Motorkapisolatie

Parkeerhulp achter

Remschijven voor (288 mm x 25 mm)
Voorbereiding Telefoon

Woorruit verwarmbaar

Zijruiten achter en Achterruit verduisterd
zender Longlife-Service

Lichtmetalen velgen 6,5x16 (Polaris)
Motor 1,9 | - 77 kw TDI Katalysator (BJB)

Een VIN-bevraging voor de identificatie van het voertuig wordt uitgevoerd

4+ Onderdelen (Prijsdatum: 01-01-2016)

( RC DVN ‘Onder i Aantal Prijs per stuk Totaalbedrag/EUR
| [ v [a2:0  seoszzosic |l [MOTORKaPV. [ 1 [ 472,50/ 472,50

RC DVN APN Benaming Soort werk Niveau AE T /EUR
44210 55 22 19 00 MOTORKAP UTTBOUWEN EN INBOUWEN 2 45,50
44210 552253553 MOTORKAP VERV. * VERWLIDERD 2 32,50
D 44210 510175 00 AFDEKKING V. HOLTES CONSERVEREN 3 19,50
D 44501 70 17 19 00 DEMPING MOTORKAP UTTBOUWEN EN INBOUWEN 2 13,00

2 Spuitwerkzaamheden (Spuitmethede: AZT | Laktype: Metallic (2-laags))

Niveau Benaming Matensaalpnj AE Arbeidsloon = Totaalbedrag/EUR
ORBEREIDING Al LLEDIG UTTGEBOUWD SPUITEN 31,90] 11| 71,50] 103,40

Q.

© 2008-2016 by DAT

fionline 13518 09/2016 - NL 3350000 /

Figuur 14 - Calculatieresultaat scherm

4.2.9. Calculatie afsluiten

a ) https//dienstenywe.nl/silverdat/calculate/endpage.aspx o-aclle

SilverDAT calculate

& SilverDAT calculate

DAT
BNEDERLAND
Weleaming w3 meldingen @ Over.. @ Help...

calculate proces compleet

Uw calculatie is afgerond. Kiik op één van de links hieronder om verder te gaan of af te sluiten.

Start een nieuwe calculatie calculateBasis afsiuiten

Figuur 15 - Einde calculatie scherm

SilverDAT calculate via Mijn VWE
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5. Algemene navigatie elementen

5.1. Header

» VWE SilverDAT calculate Dossier ] 8B2-RS-PH | ssstALTEA 19TDITTKWEIE @ a R@BERL AND
o

A ] E-leaming -l 3 meldingen Oowe. O Help.

Figuur 16 - Header SilverDAT calculate

ﬂ‘ Starten van nieuwe calculatie

{:' Naar instellingen pagina

l 3 meldingen Naar berichten pagina

i' E-learning Naar de E-learning module

o Cwver._. Informatie over VWE klant contact centrum en applicatie versie
9 Help... Link naar deze handleiding in PDF-vorm

(5 ] Extra RDW-voertuiginformatie op basis van kenteken

5.2. Navigatie tussen DAT schermen

Verder

Verder, en direct naar het einde van het proces

Terug

Opslaan en (indien mogelijk) afsluiten

0000

5.3. Meldingen

Bij de navigatie tussen de schermen worden de ingevoerde gegevens gecontroleerd. Wanneer gegevens
worden opgeslagen wordt onder in het scherm hiervan een melding getoond.

Indien ingevoerde gegevens niet correct zijn, wordt onder in het scherm een foutmelding getoond.

gegevens werden succesvol opgeslagen o

Figuur 17 - Melding succesvol opgeslagen

SilverDAT calculate via Mijn VWE 18



Bij de navigatie tussen de schermen worden de ingevoerde gegevens gecontroleerd. Indien deze niet correct
zijn, wordt onder in het scherm een foutmelding getoond.

Vul s.v.p. de volgende velden in of corrigeer de gegevens

Voer 5.v.p. een internationaal btw-nummer in.
Voer s.v.p. een btw-nummer in.

(X]

Q

Figuur 18 - Voorbeeld foutmelding

LX)

5.4.

Verbergen foutmelding

Navigatie binnen DAT schermen

De afzonderlijke menu'’s in het scherm kunt u openen of sluiten door de gele pijlen aan te klikken. Dit maakt
ruimte vrij op het scherm en voorkomt de noodzaak om continue te scrollen.

5.4.1.

Menu balk

Per scherm worden relevante items gegroepeerd in submenu’s:

B

Sluiten - Sluit het betreffende submenu

Openen - Opent het betreffende submenu

Verplaatsen - Klik op het icoon en verschuif het submenu naar de gewenste volgorde
Opslaan - Opslaan van de gegevens in het scherm

Herstellen — Alle waardes naar begin situatie of opgeslagen situatie herstellen

5.4.2. Selectie mogelijkheden
Op diverse plekken in de applicatie worden er gewerkt met lijsten. Toevoegingen, wijzigingen en/of
verwijderingen van items in deze lijsten is mogelijk via de volgende opties:

P B

3
[d

5.5.

Toevoegen van item aan lijst
Wijzigen van item in lijst
Verwijderen van item uit lijst

Verwijderen van item uit lijst is niet mogelijk

Invoervenster

Op verschillende plekken in de applicatie kunnen extra invoervensters worden getoond:

@S

=

1

-

Opslaan en sluiten

Annuleren

Sluiten

Wijzigen venstergrootte

In sommige vensters kan je door middel van deze knoppen wisselen van records

SilverDAT calculate via Mijn VWE
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5.5.1. Voorbeeld invoervenster

Land Mederland
Reparatiecode Y

Prijs (EUR) -

Aantal

Tijd

Spuitniveau

|
|
|
Materiaal (EUR) |
|
|

Benaming ™

0

Figuur 19 - Voorbeeld invoervenster

5.6. Additionele schermbuttons

Direct doorgaan naar grafische selectie scherm (enkel beschikbaar in voertuigselectie scherm)
Velgenkiezer (enkel beschikbaar in uitrustingen specificatie scherm)

Opnieuw afhankelijkheden uitrustingen controleren of opnieuw calculatieresultaat berekenen
Olievulhoeveelheden opvragen

Afdrukken calculatieresultaat (enkel beschikbaar in resultaat scherm)

SilverDAT calculate via Mijn VWE 20



6. Gebruik applicatie

6.1. Opstarten applicatie

SilverDAT calculate wordt ontsloten via Mijn VWE: https://mijn.vwe.nl

Na succesvol inloggen op Mijn VWE kunt in de zoekbalk van Mijn VWE een Nederlandse kenteken of
chassisnummer invoeren:

X

82rsph

Figuur 20 - Invoeren kenteken in zoekbalk Mijn VWE

Vervolgens is in het gedeelte ‘Schade & onderhoud’ de applicatie SilverDAT calculate beschikbaar:

Voertuigdossier

Seat Altea 1.9 TDI Businessline Voorraadtype  (Maak sen keuze)
B s2rspH
Bouwjaar 2005 Voertuigsoort Personenauto
Kleur Blauw Carrosserie MPV
Brandstof Diesel Transmissie Handmatig
Inkoop Verkoop Werkplaats
> Vrijwaren (ORB) » Digitaal machtigen (TV) » Raadplegen voertuig (RV)
> SilverDAT VIN informatie > Tenaamstellen Voertuig (TV) » APK Afmelden
» Controleren tellerstand (OKR) » Tijdelijk documentnummer opvragen » Registreren tellerstand (OKR)
> Taxeren Voertuig > Tellerstand corrigeren > APK opvragen
» Opvragen Taxatierapport » ORB tussen bedrijven, aanmaken overdracht » OPAD Opvragen APK Adviezen
v
Export & import Adverteren Schade & onderhoud
2> Exporteren voertuig {OREH en EDD) » Leads > ORs
> iouanedocument > Websitebeheer > ORAD
» Verklaring typegoedkeuring » Showroomkaart » SilverDAT calcu ate
> BPM calculater bij export > LPG afmelden ilverDAT calculate
» BPM teruggaafverzoek wegens export » Tachograaf

Figuur 21 - Opstarten SilverDAT calculate vanuit voertuigdossier Mijn VWE

De applicatie SilverDAT calculate wordt vervolgens in een nieuw scherm geopend om optimaal ruimte te bieden
voor de calculatie.

(*) Veoertuigdossier i*) SilverDAT calculate - Mieuw %

Figuur 22 - SilverDAT wordt in nieuw tabblad geopend

SilverDAT calculate via Mijn VWE 21


https://mijn.vwe.nl/

6.2. Start calculatie

Een calculatie binnen SilverDAT calculate kan op meerdere manieren gestart worden:

1 Op basis van Nederlands kenteken
1 Op basis van chassisnummer

1 Handmatig samenstellen voertuig
1 Openstaande dossiers

Start calculatie op basis van:

Kenteken Chassisnummer Voerfiuig handmatig samenstellen

Open dossier

Figuur 23 - Tabbladen start calculatie

6.2.1. Op basis van Nederlands kenteken

Start calculatie op basis van:

Kenteken Ch i mer Voerfuig handmatig samenstellen Open dossier

van of door

tig voertuig samen te stellen.

Meldcode [vemplichi] | 1234

s

Kilometerstand

Kenteken [verplichi] - ' - - "
i 82-RS-PH Openstaande dossiers voor dit kenteken...

Voer geldige inati en |dcode in om op basis van chassi lculai i Weet u geen geldige inatie, start dan calcul

fie op basis

Figuur 24 - Start calculatie op basis van kenteken

Om gebruik te maken van chassisnummer in de calculatie op basis van Nederlands kenteken dient naast het
kenteken ook de Meldcode ingevoerd te worden. Indien de combinatie tezamen met Kenteken ongeldig is, wordt
er een foutmelding getoond. Door het verplicht stellen van meldcode (laatste 4 posities van het VIN) ontstaat er
meer zekerheid dat de klant/gebruiker daadwerkelijk beschikking heeft over het voertuig en het bijbehorende
kentekenbewijs (wet en regelgeving RDW waar VWE zich aan dient te houden). Hierdoor kan het volledige

chassisnummer ter beschikking gesteld worden.

Eris een fout

. G de €n probeer opnieuw.

U heeft een ongeldige combinatie van kenteken en meldcode ingevoerd.

Figuur 25 - Melding bij foutieve invoer combinatie kenteken en meldcode

SilverDAT calculate via Mijn VWE
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6.2.2. Openstaande dossiers op kenteken
Indien een kenteken eerder is gebruikt voor het uitvoeren van een calculatie en er niet-afgeronde
calculatiedossiers openstaan, dan wordt naast het kenteken invoerveld de volgende knop getoond:

Kenteken [vermlichi] o — ;
82-RS-PH ] Openstaande dossiers voor dit kenteken...

Meldcode [verplicht] | ‘

Kilometerstand

Figuur 26 - Melding in de vorm van knop als voor ingevoerd kenteken nog openstaande calculaties zijn

Als u op de knop Openstaande calculaties voor dit kenteken klikt, wordt er een overzicht van openstaande
dossiers getoond:

VWE
Openstaande dossiers
Dossziernummer  Datum Medewerker
673360 24-1-2014 Jasper Venweij
GE5 17-1-2014 Jasper Venvei
666550 17-1-2014 Jasper Venweij
665100 15-1-2014 Tim van der Schaaf
664937 15-1-2014 Tim van der Schaaf
664902 15-1-2014 Jasper Venvei
661377 10-1-2014 Jasper Venvei]
861021 10-1-2014 Bianca Smak
660983 10-1-2014 Jasper Venvei

Figuur 27 - Scherm openstaande dossiers

6.2.3. Op basis van chassisnummer

Start calculatie op basis van:

Kenteken Chassisnummer Woerluig handmatig samenstellen Open dossier

Druk op Verder = om de calculatie te starten. In vervolgscherm kunt u chassisnummer ingeven.

Figuur 28 - Tabblad chassisnummer bij start calculatie

SilverDAT calculate via Mijn VWE



Mocht u geen kenteken (bijvoorbeeld bij een buitenlands voertuig) of geldige combinatie kenteken en
meldcode voorhanden hebben, dan kunt u de calculatie starten op basis van Chassisnummer.

6.2.4. Handmatig samenstellen voertuig

Start calculatie op basis van:

Kenteken Chassisnummer Voertuig handmatig samenstellen Open dossier

Druk op Verder = om de calculatie te starlen en handmatig het voertuig samen te stellen.

Figuur 29 - Tabblad Voertuig handmatig samenstellen bij start calculatie

Mocht u geen kenteken of chassisnummer voorhanden hebben, dan kunt u in het calculatieproces het voertuig
handmatig samenstellen.

6.2.5. Openstaande dossier

Start calculatie op basis van:

Kenteken Chassisnummer Voertuig handmatig samenstelien Open dossier

Ga verder mef een van de calculalies uit onderstaand overzicht:
Dossier ID  Datum Kenteken Medewerker
673360 24-01-2014 16:01  82RSPH Jasper Verweij
h 22-01-2014 18:42  10HGJ4 Jasper Verweij
5591&1—2014 1138 Jasper Verweij
666665 17-01-2014 1123 32RSPH Jasper Verweij
666580 17-01-2014 10:17  32RSPH Jasper Verweij

665668 16-01-2014 10:39 Jasper Verweij

665100 15-01-2014 16:33  82RSPH Tim van der Schaaf

664956 15-01-2014 15:28 Jasper Verweij

664937 15-01-2014 14:58 82RSPH Tim van der Schaaf

664903 15-01-2014 14:27  21PXH3 Tim van der Schaaf

Aantal items per pagina

Figuur 30 - Tabblad Open dossier bij start calculatie

Het is mogelijk om een openstaand dossier te openen en hiermee verder te gaan. Klik op het desbetreffende
dossier ID om verder te gaan.

6.3. Vervolgscherm

Bij het klikken op de knop Verder > wordt op de achtergrond een dossier aangemaakt in het DAT
calculatiesysteem en de verdere voortgang van de applicatie voorbereid. Gedurende deze voortgang wordt de
volgende melding in het scherm getoond:

Opstarten SilverDAT calculateBasis calculatiescherm

Figuur 31 - Melding voortgang van de applicatie

SilverDAT calculate via Mijn VWE 24



6.4. Tonen RDW voertuiginformatie

Indien de applicatie succesvol op basis van kenteken wordt gestart, wordt in de kop/header van de applicatie
merk en handelsbenaming volgens RDW getoond:

0 VWE SilverDAT calculate Dossier (1 82-RS-PH | seatALTEA 15TDITTKWESE | @ a R‘EBERLAN D
o

] W E-leaming I3 meldingen @ Over @ Help

Figuur 32 - RDW kentekeninformatie in kop/header

Bij het klikken op de link Toon meer voertuiginformatie kunnen de volgende voertuiggegevens getoond worden:

Merk

Kentekenstatus

Handelsbenaming

Datum toelating internationaal
Registratie datum aansprakelijkheid
APK vervaldatum

Vermogen (in kW)

Motorcode

Brandstof

Bruto BPM

= =4 -4 -8 _a_9a_9a_9._2_-2

Voertuiginformatie

Kenteken APK vervaldatumr

82RSPH 02-04-2014

Geldig 77

seat ALTEA; 1.9 TDI 77 KW BIB BJB

09-08-2005 diesel

Reqistratie datum aansprakel D: o BF

27-05-2009 € 8.161,00
(N

Figuur 33 - Scherm RDW voertuiginformatie

Door op de knop Sluiten te klikken, keert u terug naar het vorige scherm.

SilverDAT calculate via Mijn VWE
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6.5. Dossiergegevens
In het scherm Dossiergegevens kunnen alle administratieve gegevens vastgelegd worden rondom de volgende
hoofdonderwerpen:

- Dossier

- Eigenaar

- Voertuig

- Verzekeringsmaatschappij (enkel indien veld Verzekerde schade op Ja wordt gezet)

e@ & https://dienstenvwe.nl/silverdat/calculate/calculatebasispageaspc O ~ @ ¢ (14

4 BIRSPH - SilverDAT calculate %

0 VWE SitverDAT calculate Dossier [l 82-RS-PH | seatALTEA 1.9TDI TTKWEIE @ R‘E\.II-JERLAN D
# & O []cow WE-eaming ™3 meldingen @ Over.. © Help...
.
Dossiernaam ‘ ‘ Aanmaakdatum 2

Dossiernummer ‘ ‘ Rekeningnummer
Land Nederland . Verzekerde schade ®Nee Oa
Schadecalculator van der Werff, Lex - Type-mutatie ®Nee Ola

Nederland = Telefoonnummer ‘

\
Adrestype . . Telefoonnummer (zakelijk) ‘ ‘
Aanspreekvorm ‘ ‘ Telefoonnummer {mobiel) ‘ ‘
Voornaam ‘ ‘ Faxnummer ‘ ‘
Achternaam ‘ ‘ E-mailadres ‘ ‘
Postbus O
BTW-plichtig Onee O

Aanvulling ‘ ‘

Straat / huisnummer ‘ | ‘

]

Plaats ‘ ‘

Postcode

Kenteken ‘ 82-RS-PH ‘ VIN VS57775PZ6R005648 .

Datum eerste toelating 09-08-2005 |7 DD.MM.11] Kilometerstand 123456

internationaal

Volgende keuring |:||E| MM.I37] Voertuig ’l‘lsetrvs‘onenalu!t;tz;‘lsw, bestelauto/Seat/Altea (SP1) 03/2004 -
lance e

Figuur 34 - Scherm dossiergegevens

6.5.1. Dossier
In het gedeelte Opdracht zijn belangrijke velden ten behoeve van dossiervorming in te geven:

Dossiernaam

Unieke eigen naam aan het dossier

Dossiernummer

Eigen gekozen dossiernummer

Land

Landselectie voor de landspecifieke calculatiegegevens (aantal beschikbare landen is
afhankelijk van uw licentie bij DAT)

Schadecalculator

Calculator van de schade. U kunt zelf in bedrijfsinstellingen nieuwe gebruikers
toevoegen

Aanmaakdatum

Datum van aanmaak dossier in het systeem (read-only)

Rekeningnummer

Rekeningnummer van uw bedrijf (te gebruiken voor afdruk dossier)

Verzekerde schade

Wel/niet registratie van een schade waarbij verzekeringsmaatschappij is betrokken.
Indien Ja, dan wordt blok Verzekeringsmaatschappij getoond

Type-mutatie

Wel/niet toepassen van de mogelijkheden van het voeren van een serie-
overkoepelende berekening

Tijdseenheid

Weergave te gebruiken tijdmeetsysteem in dit calculatiedossier (read-only)

SilverDAT calculate via Mijn VWE
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6.5.2. Eigenaar

Ten aanzien van de eigenaar van het voertuig kunt u de volgende administratieve gegevens opgeven:

Land Land waar eigenaar geregistreerd/woonachtig is
Keuze voor aanspreekvorm. Mogelijke waardes:
- Bedrijf
Adrestype - Particulier (man)
- Particulier (vrouw)
Aanspreekvorm in geval van correspondentie. Wordt initieel gevuld door keuze
Aanspreekvorm
Adrestype.
Voornaam van eigenaar (enkel beschikbaar indien Adrestype op particulier wordt
Voornaam
gezet)
Achternaam van eigenaar (enkel beschikbaar indien Adrestype op particulier wordt
Achternaam S .
gezet). Tussenvoegsel dient in dit veld geregistreerd te worden
Naam 1 Primaire bedrijfsnaam (enkel beschikbaar indien Adrestype Bedrijf)
Naam 2 Secundaire bedrijfsnaam (enkel beschikbaar indien Adrestype Bedrijf)

Postbus (vinkbox)

Wel/niet postbus:
- Niet geselecteerd — geen postbus opgave mogelijk
- Wel geselecteerd — wel postbus opgave mogelijk

Straat Straatnaam

Huisnummer Huisnummer, eventueel inclusief toevoeging

Postbus Invoerveld (enkel beschikbaar indien Postbus vinkbox geselecteerd is)
(invoerveld)

Postcode Postcode

Plaats Woonplaats

Telefoonnummer

1¢ telefoonnummer

Telefoonnummer

Zakelijke telefoonnummer (enkel beschikbaar indien Adrestype op particulier wordt

(zakelijk) gezet)

Telefoonnummer Mobiele telefoonnummer

(mobiel)

Fax Faxnummer

E-mailadres Opgave van e-mailadres

BTW-plichtig Opgave of eigenaar BTW-plichtig is of niet

6.5.3. Voertuig

Ten aanzien van het voertuig kunt u de volgende gegevens opgeven:

internationaal

Kenteken Kenteken van voertuig, zoals geregistreerd op kentekenbewijs (veld A)
Datum eerste Datum eerste toelating internationaal, zoals geregistreerd op kentekenbewijs (veld B).
toelating Datumveld dient in formaat DD-MM-JJJJ geregistreerd te worden, eventueel via

datumkiezer te selecteren)

Volgende keuring

APK-vervaldatum in formaat MM-JJJJ

VIN

Complete chassisnummer van voertuig, zoals geregistreerd op voertuig of
kentekenbewijs (veld E)

Kilometerstand

Tellerstand van voertuig zoals afgelezen

6.5.4. Verzekeringsmaatschappij
Ten aanzien van verzekering gerelateerde zaken kunt u de volgende gegevens opgeven:

Schadedatum

Datumveld dient in formaat DD-MM-JJJJ geregistreerd te worden, eventueel via
datumkiezer te selecteren)

Calculatiedatum

Datumveld dient in formaat DD-MM-JJJJ geregistreerd te worden, eventueel via
datumkiezer te selecteren)

Verzekeringsmaatschappij

Keuze uit verzekeringsmaatschappij. Momenteel zijn de grootste Nederlandse
verzekeringsmaatschappijen beschikbaar gemaakt

Polisnummer

Polisnummer van groene kaart

Schade- / Dossiernummer

Extern dossiernummer

Eigen risico

Wel/niet van toepassing zijn van eigen risico. Indien Ja, kan ook bedrag worden
opgegeven

Akte van cessie is

Wel/niet aanwezigeid ondertekende akte van cessie in administratie hersteller.
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ondertekend aanwezig

Eventueel kan direct een Akte van cessie afgedrukt worden

Verzekeringstype

Keuze uit type verzekeringspolis. De volgende keuzes mogelijk:
- WA + Beperkt Casco
- WA + Volledig Casco
- WA

Soort beschadiging

Afhankelijk van gekozen verzekeringstype zijn er andere waardes beschikbaar bij
dropdown Soort beschadiging

WA + Beperkt Casco | WA + Volledig WA
Casco

Brand Ongeval/botsing Voertuigschade met/zonder
met een ander overige materiele schade
voertuig (geval
voor volledige
cascodekking)

Explosie Ongeval zonder Materiele schade zonder

contact met een
ander (geval voor
volledige
cascodekking)

voertuigschade

Verschroeiings- en
smoorschade, ook

Opzettelijke en
kwaadwillige

Sterfgeval met
voertuigschade en materiele

schade aan beschadiging schade
bekabeling
Diefstal van Sterfgeval zonder

onderdelen uit het
voertuiginterieur

voertuigschade maar wel met
materiele schade

Poging tot complete Letselgeval met

diefstal voertuigschade en materiele
schade
Dieftsal van Aanvullende

onderdelen van het
voertuigexterieur

aansprakelijkheidsverzekering
voor de handel/ambacht

Complete diefstal

Glasschade

Stormschade

Hagelschade

Bliksemschade

Overstromingsschade

Wildschade

Schade door marter

Tegenpartij of
Verzekeringsnemer
(indien afwijkend van

Afhankelijk van keuze bij Verzekeringstype zijn er mogelijkerwijs additionele
gegevens nodig van een derde partij.

eigenaar)
Land Land waar eigenaar geregistreerd/woonachtig is
Keuze voor aanspreekvorm. Mogelijke waardes:
- Bedrijf
Adrestype - Particulier (man)
Particulier (vrouw)
- Aanspreekvorm in geval van correspondentie. Wordt initieel gevuld
Aanspreekvorm
door keuze Adrestype.
Voornaam Voornaam van eigenaar (enkel beschikbaar indien Adrestype op Particulier)
Achternaam Achternaam van eigenaar (enkel beschikbaar indien Adrestype op particulier
wordt gezet). Tussenvoegsel dient in dit veld geregistreerd te worden
Naam 1 Primaire bedrijfsnaam (enkel beschikbaar indien Adrestype Bedrijf)
Naam 2 Secundaire bedrijfsnaam (enkel beschikbaar indien Adrestype Bedrijf)

Postbus (vinkbox)

Wel/niet postbus:
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- Niet geselecteerd - geen postbus opgave mogelijk
- Wel geselecteerd — wel postbus opgave mogelijk
Straat Straatnaam
Huisnummer Huisnummer, eventueel inclusief toevoeging
Postbus (invoerveld) Invoerveld (enkel beschikbaar indien Postbus vinkbox geselecteerd is)
Postcode Postcode
Plaats Woonplaats
Telefoonnummer 1¢ telefoonnummer
Telefoonnummer Zakelijke telefoonnummer (enkel beschikbaar indien Adrestype op particulier
(zakelijk) wordt gezet)
Telefoonnummer (mobiel) | Mobiele telefoonnummer
Fax Faxnummer
E-mailadres Opgave van e-mailadres
Kenteken Kenteken van betrokken voertuig
BTW-plichtig Opgave of eigenaar BTW-plichtig is of niet

6.6. Voertuigselectie

Het scherm voertuigselectie bestaat uit 2 gedeeltes:
I Voertuiggegevens

I Zoekboom
Voertuiggegevens x
VIN © | vsszzzsezsrooss4s |D e
Zoeken op vrije tekst | | [5)
=
Datum eerste toelating 09-08-2005 [Z] DD.MM.JI1] [] Filter datum eerste toelating internationaal
internationaal
Zoekboom X
Voertui . -
oertuigtype Selecteer s.v.p. M ’\3 Fantoomcalculatie ® Nee O ja
Fabrikant Selecteer s.v.p. e
Madel
Uitvoering

Figuur 35 - Gedeelte voertuigselectie scherm

Indien op basis van kenteken en meldcode de applicatie is gestart, wordt in veld VIN het volledige
chassisnummer getoond. VIN is Vehicle Identification Number = chassisnummer.

6.6.1. Fabrikantsinformatie op basis van VIN
Als veld VIN gevuld is, kunt het voertuigidentificatie starten op basis van fabrikantsinformatie. Zie voor
beschikbare merken voor de Nederlandse markt paragraaf 2.2.1.

VIN @ |vsszzzspzannmza4 | D %7

DAT €uropa-code® | | ':JQ, [Zueken naar VIM tegen betaling l

Figuur 36 - Knop Opzoeken VIN gegevens

Op basis van de beschikbare informatie van de fabrikant worden velden als DAT €uropa-code® en Bouwtijd
ingevuld. Op basis van deze twee velden worden ook de gegevens binnen het gedeelte Zoekboom aangestuurd.
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6.6.2. Gedetailleerde gegevens VIN

Voertuiggegevens

VIN @ |:WVWZZZIKZSBIJS6002 _"'.__l E m v

[ verzameluitvoe ring

DAT €uropa-code® 01 905 075 002 0038 '1]

L I

Figuur 37 - kéé&]t}id?VIN opvraging beschikbaarl via knop blauwe boekje

Wanneer informatie van de fabrikant beschikbaar is voor het chassisnummer dan wordt naast chassisnummer
het blauw gekleurde icoontje “opengeslagen boek” getoond.

Als je hierop klikt, wordt afhankelijk van fabrikant en voertuigtype een lijst van fabrikantcodes en beschrijvingen
getoond:

Resultaat van het zoeken op VIN B

-

Fabrikantaanwijzing

Het resultaat van het zoeken op VIN bevat gegevens van fabrikanten waarvan de Deutsche Automobil
Treuhand GmbH de vereiste rechten voor bewerking en publicatie heeft.

Modelidentificatie

WVWZ771KZ75B056002
01 905 075 002 0038 kz:0 2004

— Nederland

H|

081 Inbouw-differentiatie voor versnellingsbak "MQ 250" --

wagenonderdelen --
0F8 Brandstofsysteem diesel, gekoeld
0FC Productieproces Brussel
0HA Wagenklasse-differentiatie -1K0-
0PO Uitlaateindpijp achter (standaard) -

]y

Figuur 38 - Gedetailleerde gegevens van VIN-bevraging

Per VIN-bevraging kunt u de volgende informatie terugkrijgen:
- Fabrikantscodes
- Tekstuele omschrijvingen per fabrikantscode, afkomstig van fabrikant
- DAT-nummer — koppeling met DAT uitrustingsnummer
- Kleurcodes exterieur
- Kleurcodes interieur
- Fabrikantcodes voor model, motor en transmissie
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Resultaat van het zoeken op VIN n

99968 B31 Typegoedkeuringsland Nederland -
99968 X2C Nationaal verkoopprogramma Nederland

Al Z4 black magic perleffekt 30

A2 74 black magic perleffekt 30

L1 LC9z

1 HA anthrazit/anthrazit/anthrazit

PF anthrazit

PM Stoelbekleding van stof

Model 1K1031

Motor BKC

Transmissie GQQ -

X

Figuur 39 - Voorbeeld kleurcodes en fabrikantcodes in VIN-bevraging

6.6.3. Handmatige voertuigselectie
Indien identificatie op basis van chassisnummer niet mogelijk is, heeft u de mogelijkheid om merk-model-
uitvoering handmatig te selecteren.

Per voertuigtype dient u meer of minder velden te specificeren om het juiste voertuig te selecteren.

[}
£ :
. g o o | 2§ 8|2 |e| 8
Voertuigtype 5 E £ 2 o [ S| E| 2|5 |8 |5 |2
3 E |5 |8 |~ |8 |¢|R|E|S|5|E|E|8|%
A L] g 3 — o c 17 ] - © c 2 E
3% | & |& |8 |2 R |S5|65|&| 5|58 |8 |8 |E
> w = 5 =S | S |v|lF|U|F|l<|<|F |U |5
01
Personenauto, X X X X X X X
SUV, bestelauto
02 Bestelbus X X X X X X X X X
03 Motorfiets X X X X X X X
04 Vrachtwagen | X X X X X X X X X X X X
05 Bus X X X
X | han han han X X X X X X X X
d d d
07 Caravan X X X
X | han han han X X X X X
d d d
08 Camper X X X
X | han han han X X X X X X
d d d
10 Tractor X X X
X | han han han
d d d
11 Vaste X X X
laadbak X han | han | han X X
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d d d

14 X X X
Kiepconstructie | X | han | han | han X X

d d d

30 Fiets X X X
X | han | han | han X X

d d d

Tabel 3 - Specificatie voertuig per voertuigtype

6.6.4. Voertuigselectie door zoeken op vrije tekst
Het is ook mogelijk om het juiste voertuig te selecteren op basis van het invoeren van vrije tekst. Deze vrije tekst
zoekt in alle beschikbare elementen in de zoekboom, bijvoorbeeld “e36”

Selecteer 5.v.p. een voertuig u

Uw zoekopdracht resultesrde in meer dan 100 treffers. De beste 100 treffers worden weergegeven.
BMW

Model | Uitvoering
3-serie Compact (E26) 04/1994 - 11/2000 18

3-serie cabrio (E36) 05/1903 - 12/1999 1.9

3-serie coupe (E36) 01/1092 - 04/1999 2.0

3-serie sedan (E36) 01/1991 - 04/1998 2.2

3-serie touring (E36) 04/1995 - 05/1939 2.8

Z3 coupe (E36) 09/1998 - 02/2003 3.0

Z3 roadster (E36) 03/1996 - 02/2003 316i

316i Comfort Edition
316i Exclusiv Edition
316i Sport Edition

2101

Figuur 40 - Vrije tekst zoekresultaten in voertuigselectie

6.6.5. Voertuigafbeeldingen
Ter visuele verificatie van de voertuigidentificatie biedt DAT sinds december 2014 ook de mogelijkheid om
voertuigafbeeldingen te bekijken van gekozen model:

Uitvoering 005 Stylance / Style N
Voertuigafbeeldingen Q @
Motor Mator 1,9 | - 77 kW TDI N

Figuur 41 - Thumbnail voertuigafbeelding

Door op de verkleinde weergave te klikken, wordt een grotere versie getoond:

SilverDAT calculate via Mijn VWE 32



Figuur 42 - Vergrote weergave voertuigafbeelding

Door op de pijltjesknop naast voertuigafbeelding te klikken kan je een uitgebreidere set van

voertuigafbeeldingen te bekijken:

Uitvoering

Motor

005 Stylance / Style

Voertuigafbeeldingen . 4
9 e ciaes TR |

Motor 1,9 | - 77 kW TDI

Figuur 43 - Uitgebreidere voertuigafbeeldingen

Ook deze afbeeldingen zijn vergroot weer te geven.

6.6.6. Fantoomcalculatie

DAT kent een uitgebreid voertuigbestand. Toch kan het zijn dat een bepaald merk, model of type niet aanwezig
is. U kunt dan een vergelijkbaar voertuig als voorbeeld gebruiken en verder manueel aanpassingen doorvoeren.

Dit wordt fantoomcalculatie genoemd.

Dit doet u door eerst het voertuig te selecteren welke het te calculeren voertuig het beste benaderd wat betreft
constructie. Daarna selecteert u Fantoomcalculatie ja en vult daarna handmatig de correcties door.

Voertuigtype 01 Personenauto, SUV, bestelauto
Fabrikant 790 Seat

Model 040 Altea (5P1)(03.2004->)
Vitveering 005 Stylance / Style

Fantoomcalculatie ® Nee O ja

Optimalisatie op onbewerkte carrosserie mogelijk

Figuur 44 - Fantoomselectie uitgeschakeld

Voertuigtype | 01 Personenauto, SUV, bestelauto |
Fabrikant | 790 Seat |
Model | 040 Allea (5P1)(03.2004->) |
Uitvoering | 005 Sylance / Style |

Fantoomcalculatie ) Nee @ ja

Optimalisatie op onbewerkte carrosserie mogelijk

Figuur 45 - Fantoomselectie ingeschakeld
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6.7. Uitvoeringsspecificatie

Figuur 46 - Uitvoering specificatie

Na de voertuigselectie dient het specifieke voertuig verder gespecificeerd te worden door middel van aan- of
uitschakelen van de uitrustingen gemonteerd op dit voertuig. Als het voertuig op basis van een VIN is
geidentificeerd zal de aanwezige uitrusting al geselecteerd zijn.

DAT onderscheidt 2 verschillende type uitrustingen:
9 Seriéle uitrustingen — uitrustingen die af-fabriek gemonteerd zouden kunnen zijn
9 Extra/speciale uitrustingen - uitrustingen die optioneel af-fabriek gemonteerd kunnen zijn

Per beschikbare uitrusting kan worden aangegeven of deze uitrusting aanwezig is op het voertuig of niet.

6.7.1. VUitrusting filtering

In het scherm kunt u de lijst van uitrustingen filteren op de volgende categorieén:
Alle

Algemeen

Interieur

Exterieur

Onderstel

Aandrijving

Glas

=4 =4 -8 -8 -8 _a_2

6.7.2. Velgenkiezer

calculate

= =
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