
12345678Welkom bij introductie:

‘Mijn VWE’

Meer dan vertrouwde functionaliteit in een nieuw jasje, maar ook nieuwe 
functies en inzichten. En toch met voldoende houvast voor een soepele overgang.

Doe met ons de tour en zie wat Mijn VWE je biedt!



Mijn VWE werkt vanuit twee gedachten:

 Het voertuig staat centraal: alle acties starten vanuit het 
voertuig. Je kunt dus starten door een kenteken of 
chassisnummer in de zoekbalk te typen.

 Dashboards zorgen voor inzicht in één oogopslag. Alle 
belangrijke informatie samengevat op een plek



Mijn VWE biedt drie dashboards:

 Mijn bedrijf

 Voertuigen

 Klanten

Omdat het voertuig centraal staat, begin je altijd op het voertuigdashboard.

De dashboards zijn bereikbaar vanuit de menubalk bovenin het scherm.



Het voertuigdashboard geeft je een overzicht van 
alle voertuigen waar je mee werkt en brengt je naar 

de voertuiglijsten in verschillende categorieën



De voertuiglijst geeft je een overzicht van de voertuigen in de 
gekozen categorie, met hun belangrijkste kenmerken.

Doorklikken op een voertuig brengt je in het voertuigdossier.



Dit is het hart van Mijn VWE: het voertuigdossier!

Je vindt hier alle gegevens, kenmerken, documenten, transacties en 
acties. Kortom: alles rondom dit voertuig



Een voertuigdossier maken we automatisch voor je 
aan zodra je een kenteken opvraagt. Deze kun je 

dus altijd terug vinden.



Hier vind je alle technische gegevens 
van het voertuig



Hier staan alle acties en werkzaamheden die je met het 
voertuig kunt ondernemen, zoals vrijwaren en APK‐afmelden.

Kun je een dienst niet vinden? Klik dan op ‘toon meer’.



Scroll naar beneden voor documenten: je archief 
van officiële en zelfgemaakte stukken bij dit 
voertuig. Na een ORB‐transactie vind je hier 
bijvoorbeeld het vrijwaringsbewijs terug.



Klik je vanuit het voertuigdossier op ‘vrijwaren (ORB)’, dan 
kom je in dit scherm. Zo ziet de bekende functionaliteit 

eruit in ons nieuwe platform!



Maar nog niet alles is vernieuwd, er wordt nog gebouwd aan Mijn 
VWE. Daarom worden sommige schermen direct vanuit het oude 

dienstenplatform getoond. Zoals dit APK‐scherm.



Wie het voertuigdashboard kent, kan ook uit de 
voeten met het klantendashboard. 

Alle dashboards werken namelijk zoveel mogelijk 
hetzelfde, wel zo makkelijk!



Zoek een klant op via de zoek‐box…



wijzig hier direct de gegevens van een laatst 
toegevoegde klant…



of klik op een van de buttons om 
een lijst te openen.



Hier zie je een overzicht van alle klanten die je hebt 
vastgelegd…



en kun je nieuwe klanten toevoegen.



Klantgegevens onderbrengen in Mijn VWE wordt steeds interessanter.
Van acties en mailings tot individuele aandacht; dit is je startpunt!
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Het dashboard Mijn Bedrijf is meer dan wat adressen.
Vanuit dit dashboard…
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onderhoud je je instellingen…
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heb je toegang tot overzichten 
(bijvoorbeeld voor ORB tussen bedrijven)…
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raadpleeg je de gegevens van je modules bij VWE…
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wijzig je je persoonlijke gegevens als ingelogde medewerker…
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vind je je facturen overzichtelijk bij elkaar…
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heb je toegang tot alle transacties die jij en 
je collega’s hebben uitgevoerd…
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en bekijk je het vertrouwde maandoverzicht.
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In het transactieoverzicht kun je transacties
opzoeken, raadplegen en afdrukken.



Tot slot: in de footer zie je hoe je ons kunt bereiken bij 
vragen en problemen…



en hoe je deze instructie terugvindt!
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En zit de werkdag erop? Dan 
kun je je via het icoontje 
rechtsboven en de optie 
‘uitloggen’ afmelden.


